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IT System Engineer (m/w/d) Microsoft Ref.Nr: FTI DE ITSS-2019-002994
Firma: FTI Touristik GmbH

FTI Touristik GmbH ist der viertgro3te Reiseveranstalter in Deutschland und Europa. Wir bieten die ganze Bandbreite an Reisen und Reisebausteinen -
fur jeden Anspruch und zu 100 Destinationen der Welt. Mit groRer Begeisterung verfolgen wir unsere anspruchsvollen Ziele und legen dabei grol3en Wert
auf ein attraktives Arbeitsumfeld, ein sehr gutes Arbeitsklima und individuelle Entfaltungsmdglichkeiten jedes Einzelnen.

Aufgaben/Tasks

o Sicherstellung des Betriebs sowie Weiterentwicklung der auf Microsoft-Betriebssystemen basierenden Back- und Frontoffice IT-Infrastruktur

(Server und Clients)

Begleitung und Implementierung allgemeiner Softwareprojekte im touristischen und nicht touristischen Bereich
Implementierung, Wartung sowie Optimierung diverser Hard- und Softwarekomponenten im Data-Center-Umfeld
Vorbereitung automatisierter Betriebssystem- und Softwarerollouts

Erstellung und Pflege von technischen Dokumentationen und Benutzerhandbiichern

Second-Level — Support und Unterstiitzung des IT Service Desks

Qualitatssicherung und Projektmanagement

Profil/Qualifications

Abgeschlossenes technisches Studium und/oder vergleichbare IT-Ausbildung
o Fundierte Berufserfahrung in der Implementierung und Konfiguration von Server- und Clientbetriebssystemen im Microsoft-Umfeld
Sehr gute Kenntnisse in den Bereichen Active Directory und Group Policies, Terminalserver (Microsoft/Citrix), Groupware

(Exchange/Sharepoint), Software Deployment (Altiris), Scripting (PowerShell, Linux Shells, Perl oder Python)
Gute Kenntnisse in Netzwerktechnologien und —Diensten: TCP/IP, DNS, DHCP, WINS, SNMP

Erfahrung im Handling der Azure Cloud und Office 365 von Vorteil

Kenntnisse in der Administration von Datenbanken (MS SQL, MySQL, Oracle) von Vorteil

Netzwerk-Know-how auf den verschiedenen Ebenen des OSI-Modells sowie Verstandnis fur IT-Security-Themen
Allgemeine Kenntnisse im Bereich Debian Linux und MacOS

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Teamféhigkeit, Kommunikationsstarke sowie Dienstleistungsbewusstsein

Wir bieten:

Wir sind davon Uberzeugt, dass eine enge und transparente Zusammenarbeit aller Bereiche die Grundlage fiir den gemeinsamen Erfolg darstellt.
Deshalb arbeiten wir in flachen Hierarchien und kommunizieren miteinander stets auf Augenhohe.

Neben klassischen Leistungen wie betrieblicher Altersvorsorge und einem monatlichen Fahrtkostenzuschuss kimmern wir uns auch darum, dass
Sie kulinarisch rundum versorgt sind. Denn in unseren Lounges konnen Sie sich zu glinstigen Mitarbeiterpreisen verwohnen lassen.

AuBerdem wissen wir, was im stressigen 21. Jahrhundert wichtig ist: Die Work Life Balance. Deswegen bekommen Sie als unser Mitarbeiter auch
30 Tage Urlaub (zzgl. 24.12. und 31.12)), damit Sie die Seele baumeln lassen konnen. Zusatzlich profitieren Sie von diversen
Mitarbeiterreiserabatten.

Neugierig geworden? Dann freuen wir uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung Uber unser Online-Bewerbungsformular (inkl. Ihres
frihestmdglichen Eintrittstermins sowie lhrer Gehaltsvorstellung).

Marijo Kraljic

FTI Touristik GmbH
Personalmanagement
Landsberger Str. 88
80339 Munchen
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